Ultima actualizacion: 12/28/2020

HOJA DE INFORMACION
SOBRE TIENDAS MINORISTAS

iCalFresh, la version del Programa de Asistencia Nutricional
Suplementaria (SNAP) en California, facilita la compra de alimentos en
linea con su tarjeta EBT!*

ESTO ES LO QUE NECESITA SABER

£\ Albertsons

é¢Donde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Albertsons?

Para obtener mas informacién sobre la aceptacion de SNAP en Albertsons, visite
www.albertsons.com/SNAP.

¢éEn qué tienda Albertsons puedo recoger mis compras?

Para saber en qué tienda Albertsons puede recoger sus compras, visite www.albertsons.com/SNAP.

éDonde puedo reportar un problema o recibir ayuda con mi SNAP EBT?
Si tiene preguntas relacionadas con SNAP EBT, comuniquese con el servicio de
atencion al cliente de Albertsons (https://www.albertsons.com/contact-us.html).

En este momento, no es posible pagar en linea con EBT, pero esta opcién estara disponible
en la primavera de 2021. Actualmente, ciertas tiendas Albertsons ofrecen el servicio
Drive Up and Go™, que le permite pagar con EBT a la hora de recoger sus compras.

amazon

é¢Donde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Amazon?

Para obtener méas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Amazon, visite
www.amazon.com/SNAP.

Preguntas frecuentes sobre Amazon:
Para consultar las preguntas frecuentes, visite www.amazon.com/snap/fag.

é¢Doénde puedo reportar un problema?

Si tiene preguntas sobre la SNAP EBT, comuniquese con el servicio de atencion al cliente de
Amazon en www.amazon.com/gp/help/customer/contact-us.

CDSS
,FrESh ‘ o oma Financiado por el USDA, un proveedor y empleador que ofrece
| _rooo0 |

DEPARTMENT OF igua|dad de oportunidades.

SOCIAL SERVICES



http://www.albertsons.com/SNAP
http://www.albertsons.com/SNAP
http://www.albertsons.com/contact-us.html
http://www.albertsons.com/contact-us.html).
http://www.amazon.com/SNAP
http://www.amazon.com/snap/faq
http://www.amazon.com/gp/help/customer/contact-us

SAFEWAY (Y

é¢Doénde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Safeway?

Para obtener més informacion sobre la aceptacion de SNAP en Safeway, visite
www.safeway.com/SNAP.

¢En qué tienda Safeway puedo recoger mis compras?
Para saber en qué tienda Safeway puede recoger sus compras, visite www.safeway.com/SNAP.

éDonde puedo reportar un problema o recibir ayuda con mi SNAP EBT?
Si tiene preguntas relacionadas con SNAP EBT, comuniquese con el servicio de atencion al
cliente de Safeway en https://www.safeway.com/contact-us.html.

*En este momento, no es posible pagar en linea con EBT, pero esta opcion estara disponible
en la primavera de 2021. Actualmente, ciertas tiendas Safeway ofrecen el servicio
Drive Up and Go™, que le permite pagar con EBT ala hora de recoger sus compras.

VONS

éDonde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Vons?
Para obtener mas informacién sobre la aceptacion de SNAP en Vons, visite www.vons.com/SNAP.

¢En qué tienda Vons puedo recoger mis compras?
Para saber en qué tienda Vons puede recoger sus compras, visite www.vons.com/SNAP.

é¢Donde puedo reportar un problema o recibir ayuda con mi SNAP EBT?

Si tiene preguntas relacionadas con SNAP EBT, comuniquese con el servicio de atencion al
cliente de Vons en https://www.vons.com/contact-us.html.

*En este momento, no es posible pagar en linea con EBT, pero esta opcion estara disponible
en la primavera de 2021. Actualmente, ciertas tiendas Vons ofrecen el servicio
Drive Up and Go™, que le permite pagar con EBT a la hora de recoger sus compras.

Walmart

éDonde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Walmart?
Para obtener mas informacién sobre la aceptacion de SNAP en Walmart, visite

https://www.walmart.com/ideas/discover-grocery-pickup-delivery/walmart-grocery-pickup-
%20accepts-snap-ebt-payments/355540.

Servicio al cliente de Walmart:
Para obtener informacion util para los clientes, visite https://wmt-grocery.custhelp.com/.

é¢Donde puedo reportar un problema?

Si tiene preguntas relacionadas con SNAP EBT, comuniquese con el servicio de
atencion al cliente de Walmart en https://corporate.walmart.com/contact-us.
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s instacart

é¢Donde puedo encontrar mas informacion sobre la aceptacion de SNAP en Aldi (por medio de
Instacart)?

Para obtener mas informacién sobre la aceptacion de SNAP en Instacart/ALDI, visite
https://www.instacart.com/help/section/360009947632/360047289812.

Servicio al cliente de Aldi (por medio de Instacart):

Para obtener informacion util para los clientes, visite
https://www.instacart.com/help/section/360009947632/360047747651.

éDonde puedo reportar un problema?

Si necesita mas ayuda o desea reportar un problema, acceda a su cuenta en
https://www.instacart.com/?return_to=/help/contact/method&login=1.
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